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RAPORHAKKINDA 

Sürdürülebilir Turizm destinasyonun geleceğini korumak amacıyla turizmin doğal 

çevreyeve yerel halk kültürüne verebileceği zararları en aza indiren, bölge ekonomisine 

yapacağıkatkıyı en üst düzeye çıkaran uygulamalardır. Bu doğrultuda kaydettiğimiz 

gelişmeyi veçalışmanın şu ana kadar olan sonuçlarını üst yönetimimiz, çalışanlarımız, 

konuklarımız,tedarikçilerimizvediğertümpartnerlerimizilepaylaşmayıveböylecebunoktadayar

atacağımızfarkındalığıartırarak,şuanakadargerçekleştirebilmişolduğumuzvegerçekleştirmeyi

planladığımızçalışmalarda,tümtaraflarındahafazlakatılımıileniyetlerimiziortakhedefvebaşarıla

radönüştürebilmeyiamaçlamaktayız. 

Benjy pansiyon olarak, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkında paydaşlarımızı şeffaf ve 

etkinbirşekildebilgilendirmekönceliklifaaliyetlerimizinbaşındagelmektedir.Bukapsamda 

2023SürdürülebilirlikRaporu; 

• Tesisimizinçevresel,sosyalveekonomikperformansdeğerlendirmesini, 

• Buperformansıartırmakadınabelirlenenhedefleri, 

• Ölçümlenenperformanssonuçlarınıiçermektedir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

MARKALARIMIZ 
 

                         BENJY Pansiyon  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 

Hakkımızda 

 

       Oksijen cenneti Akçay ' da huzurlu, rahat ve ucuz bir tatil için BENJY PANSİYON'da odanız hazır... Akçay, Kaz Dağı eteklerinde kurulmuş, bölgenin en ilgi 
çeken beldesidir. Akçay 'da suyun bolluğu, yaz-kış gezilebilecek yerlerin olması, bölgeye turistleri çekmektedir. Özellikle yerli turizme yönelmiş olna Akçay, 

sağlığınız için Dünya'nın sayılı yaşam alanlarından birisidir. Nem oranının çok düşük olması, denizi, doğası ve Dünya'nın 2. bol oksijeninin olması, buraya 
geldiğinizde gitmek istememenize neden olacaktır. Zaten pek çok kişi burada yerleşebilmenin yolarını aramakta ve kısa süre sonra Akçay'a taşınmaktadır. 
  

      Yaz kış rahatça yaşanabilecek Akçay'ımızda sağlık imkanları, bolca sağlıklı suyun olması, su parası ödenmemesi, oksijeni, rutubetsiz olması, en sıcak 
havalarda bile rahatça nefes alınabilmesi, her yerden girilebilen temiz denizi ile hayallerinizi süsleyecek... 
  

      Denize ve Akçay Merkeze çok yakınız. Yürüyerek, Akçay kordona, lunaparka, plajlara ulaşabilir, kapımızın önünden geçen toplu taşıma araçları ile ulaşımınızı 
sağlayabilirsiniz.   
   
      BENJY PANSİYON, bu cennet köşesini ziyaret ettiğinizde kalabileceğiniz, en güvenli, en konforlu ve bununla birlikte en uygun yerlerden birisidir... Gelin sizi 

konuk edelim... Akçay'da pansiyon diyince aklınıza BENJY PANSİYON gelecektir... 
  
       Konuklarımızın her sene bizi tercih etmeleri, aileleri ile güvenle konaklayabilmeleri bunun göstergesidir.  Sizi rahat ettirceğiz ... 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
  



 
 

 



POLİTİKALARIMIZ 

KALİTEPOLİTİKAMIZ 

 
İşletmefaaliyetlerimiziuluslararasıkaliteyönetimstandartlarauygun,değeryaratmaodağıylayürütür, 

misafir memnuniyeti,çalışanmemnuniyetivehizmet kalitemizisürekliölçer veiyileştiririz. 

 
Turizm yatırımlarımızı artırarak uluslararası marka değerimizi yükseltir, ülke ekonomisine katkı sağlarız, 

yeniyatırımlarımızdamisafirbeklentilerinidikkatealır,teknolojiyiyakındantakipeder,kurumkültürümüzütoplumsalf

ayda vedeğeryaratmaodağıyla geliştiririz. 

 
Etkineğitimfaaliyetlerimizlebirlikte,kurumkültürümüzütümçalışanlaraaşılayarak,takımçalışmasınıve 

çalışanbağlılığınışirketyönetimindeetkinkılarız. 

 
Misafirler ve çalışanlarımızın sağlıklı bir şekilde beslenmeleri için; fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik 

açıdangüvenilir gıdalar sunarız. Hammadde alımı, depolanması, hazırlanması ve sunumunda, ulusal ve 

uluslararasıyayımlanmış yasa, yönetmelik ve ikincil mevzuat şartlarına uyarız. Uygulamakta olduğumuz gıda 

güvenliğiyönetimsistemistandartlarımızısürekli olarakyükseltiriz. 

 
Turizmsektöründesürdürülebilirliğisağlamak,çevreyikorumakamacıylaçevreyeolanetkilerimizitespiteder,olumsu

z etkileri, olası tehlikeleri ve atıklarımızı kontrol altına alırız. Doğal kaynakların kullanımını, 

enerjitüketimini,hava, suvetoprakkirlenmesinienazaindirgemekiçingayret ederiz. 

 
Ulusal ve uluslararası çevre, iş sağlığı güvenliği ve insan hakları ile ilgili yayımlanmış olan kanun, 

yönetmelik,mevzuat ve düzenlemelere uyar, tüm gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz. Faaliyetlerimizi 

yürütürken 

misafirveçalışanlarımızımeydanagelebilecekyaralanmalardan,hastalıklardankorumakveçalışmakoşullarıiyileştir

mekiçin gerekliönlemlerialırveuygularız. 

 
Faaliyetlerimiziyürütürken,toplumsal,sosyalsorumluluklarımızıyerinegetirir,misafirlerimiz,çalışanlarımız, 

tedarikçiler,taşeronlarınhaklarınavebeklentilerinesaygılıdavranırız. 
 



 

İNSANKAYNAKLARIPOLİTİKAMIZ 

 
İşeAlımSüreci; 

TesislerimizdeGrupİnsanKaynaklarıDirektörlüğününçizmişolduğuçerçeveiçerisindeişealımişlemleriyapıl

maktadır. 

İşe alımlarda adil, ayrım yapmayan, objektif, ve genel yetenek değerlendirmelerinin 

yapıldığıbirmülakatsüreciuygulanmaktadır. 

 
PerformansYönetimiveAdilÜcretlendirme; 

Tesislerimizde Grup İnsan Kaynakları Direktörlüğü önderliğinde ‘Performans 

DeğerlendirmeTalimatı’ oluşturulmuş olup ve bu konu ile ilgili yöneticilere Performans 

Değerlendirme eğitimidüzenlenmiştir. Performansdeğerlendirme çıktıları çalışanların gelişimi ve 

kariyer planlamasıiçinyönetimiyönlendiricietkiyesahiptir. 

Çalışanlarımız tesislerimizde işe başlamadan önce alacakları ücret, çalışmaşartları, 

çalışmasaatleri,ücretlerininezamanalacaklarıgibikonulardabilgilendirilirler. 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

EğitimveKariyerYönetimi; 

Çalışanlarımızıntümüeğitimhakkındaneşitolarakyararlanabilmekteolup,otelciliksektörünün 

gerektirdiği yasal ve mesleki eğitimlerin yanısıra kişisel gelişim, 

bilinçlenme,farkındalıkvb.kişiselprofilveyetkinlikleriniarttırıcıeğitimlerinsayılarınınarttırılmasıhede

flerimizarasındadır. 



 
 

 

 

ÇOCUK GÜVENLİĞİPOLİTİKAMIZ 

Benjy pansiyon olarak 
 

Çocukhaklarınasaygıduymaveçocukları(cinselsömürüdâhil)sömürütürlerinekarşıkorumakiçin 
gereklitedbirlerialırız. 

 

Çocuklarınkorunmayavebakımamuhtaçhalegelmesiniönleyiciprogramlarıdestekleriz. 
 

Suçakarışmışyadakendilerinekarşısuçişlenmişçocuklarıntoplumakazandırılmasınınsağlayacakkurum

vekuruluşlaradestekoluruz. 
 

Çocuğahizmetverentümpaydaşlarlaişbirliğiiçerisindeoluruz. 
 

Çocuğa karşı şiddetin önlenmesine yönelik toplumsal bilinç ve duyarlılığı

 arttırıcıaktivitelerdebulunuruz. 
 

Personelimizeçocukkorumaileilgilieğitimlerdüzenleriz. 
 

Bulunduğumuzortamdaçocukkorumayayönelikhertürlüorganizasyonveetkinlikleredestekol

uruz. 
 

Çocuklarla ilgili tüm şüpheli eylemlerin, yerel yetkililere ve ilgili kuruluşlara 

raporlanmasınısağlarız. 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİKPOLİKAMIZ 
 

Benjypansiyon 

uluslararasıkabulgörmüştüminsanhaklarınasaygıgöstermeyitaahhütedervebukapsamdakitümme
vzuatvesözleşmelereuyumsağlar.Budoğrultudatüm misafir, iş ortakları ve çalışanlarımızı din, 

dil, ırk, renk, cinsiyet, görüş, yaş, sosyal 
vemedenidurum,ailekökeni,fizikselveyazihinselengelayrımıyapılmaksızıneşitolarakdeğerlendiririz
. 

 

Tüm çalışanlarımıza eşit eğitim olanakları sunarız. Personellerimizin ve iş ortaklarımızın 
sağlığı,güvenliği ve çalışma süreleri konusunda yasal yükümlülükleri yakından takip ederek 

hayatageçirir;düzenliolarak denetlerveuygunluğunukontrol ederiz. 
 

Enerji tasarrufu bilinci ile enerji ve su tüketim verilerimizi takip ederiz. Çalışanlarımızı 
enerjitasarrufukonusundabilinçlendirir,enerjiverimliliğininsürekliiyileştirilmesinisağlamakamacıyl

açalışmalaryaparız. 
 
Çevresağlığınıkorumakamacıylaatıklarımızı,geridönüşümilkeleriçerçevesinde,doğayı 
kirletmeyecekşekildedeğerlendiririz. 

 

Bölgemizdevetesislerimizdebulunanözelbitkivehayvantürlerinikorumakiçinözengösteririz. 
 

Yerel ekonomiye katkı sağlamak amacıyla tedariklerimizin büyük kısmını yerel 
üreticilerdenyaparız. Sürdürülebilir turizm için, enerji, su ve atık verimliliği yüksek, çevre dostu 

ürünler vehizmetlersatınalırız. 
 

Toplumakarşısosyalveçevreselsorumluluklarımızı;çalışanlarımız,kamu,siviltoplumkuruluşları ve 
diğer paydaşlarımız ile uyumlu bir işbirliği içinde yerine getirmek için çalışmalaryaparız. 

 

Yerelbölgenindoğalvekültürelmirasıhakkındabilgilendiriciveyönlendiriciçalışmalar,eğitimler,yapar

aktanıtılmasınısağlarız. 



 
 

 

ÇEVREYAKLAŞIMIMIZ 

Benjypansiyon 
misafirlerininkonforundantavizvermeden,su,elektrik,enerji,kimyasal,katıatıkmiktarlarınınko

ntrolaltınaalınması,çevreyevedoğalkaynaklarayönelikoluşabilecekzararın enaza 
indirilmesihedeflenmektedir. 

 

 
ATIKYÖNETİMİ 

AtıkYönetimi,atığınkaynağındaazaltılması,özelliğine   göre   ayrılması,   toplanması,geçici 

depolanmasına, ara depolanması, geri kazanılması, taşınması, bertarafı ve 
bertarafişlemlerisonrasıkontrolüvebenzeriişlemleriiçerenbiryönetimbiçimidir. 

 

 

• Verimliliğinartması, 

• Temiz ortam kaynaklı olarak 
performansınartmasınınsağlanması, 

• İsrafınönünegeçildiğindenmaliyetlerin 
azaltılmasınısağlanması, 

• Çevreselrisklerinazalmasınınsağlanması, 

• Çevrekorumabilincininkurumbünyesindege
lişmesinekatkısağlandığındançalışanların“d
uyarlıtüketici”duygusunasahipolmasınınsa
ğlanması, 

• Ülkeekonomisinekatkısağlanmasıiçingerekl
idir. 

 
 
 
 



 
 

 
 

GeriDönüşebilirAtıklar 

 
Öncelikliamacımızatıkmiktarınıazaltmak,oluşanatıklarımızıiyiyöneterekçevreyeenazzarar 
ilebertarafetmekvegerikazanılabilirolanlarıtekrarkazanmaktır. 

 

Personelimizeatıkayrıştırmanınönemikonusundabilgilendirmeeğitimleriverilmekteveatıkayrıştırmailgili 
bölümlertarafındantakipedilmektedir. 

 

Genel alanlarda ve misafir odalarında atıklarını ayrıştırmalarını sağlamak için 
misafirlerimizeayrıştırma kutuları sağlamaktayız.Pansiyonumuzda uyguladığımız Atık 

Yönetim Sistemi ile ilgilibilgilendirmeyapmaktave 
onlarıdaatıkmiktarınıazaltmaveoluşanatıkları ayrıştırma 
konusundateşviketmekteyiz. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 

Toplanantümdönüştürülebilirambalajatıklarıveorganikatıklarlisanslıfirmalarateslimedilmekteböyl
ecegeridönüşümekatkı sağlanmaktadır. 

 
Satınalımlardamümkünolanheryerdebüyükambalajlıürüntedarikedilmesiniönceliğimiz 

olarak kabul etmekte, böylece fazla ambalaj atığı oluşumunu engellemeye 

çalışmaktayız.Tesisimizingenelalanlarındatekrardoldurulabilirsabunluklarkullanılmaktadır. 

Odatemizliklerindekullanılankimyasallardakonsantreürünseçilerekdozajlamasistemikullanılmakta
dır. Bu şekilde daha az dozda daha etkili sonuç alınıp, minimum atıkla çevreyikorumaktayız. 

 

Kâğıt tüketimimizi azaltmak için mümkün olduğunca yazışmalarımızı ve duyurularımızı 

mailortamında yapmaktayız. Dokümanlar üzerinde yapılan güncellemeler kullandığımız 
dokümanyazılımı aracılığıyla kalite ağımız üzerinden duyurulabilmektedir. Yönetim 

sistemlerimize veyasal standartlara göre kayıt alınması gereken dokümanlar mümkün ise 
elektronik ortamdaoluşturulmaktavebilgisayar üzerindedepolanmaktadır. 

 

 
HEDEFLERİMİZ 
Bukletmalzemekullanımınınsınırlandırılıp dökmeürünkullanımınageçişyapmak, 
Yiyecek içecekalanlarındakitekkullanımlıkmalzeme kullanımınıminimumseviyeyeindirmek, 
Personelbilinçlendirmeçalışmalarınadevamedilmesi,dışkaynaklıeğitimleralınması, 

 
 
 
 
 

 



 
 

 

BENJY Pansiyon BitkiselAtıkYağlar 

Bitkiselatıkyağvetehlikeliatıklarımızıyasalarınöngördüğüşekillerdedepolayaraklisanslı 
firmalarlabertaraf/gerikazanımagöndermekteyiz. 

 
 
 

BitkiselAtıkYağTablosu 

 Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Hazir
an 

Tem
muz 

Ağust
os 

Eylül Ekim Kasım Aralık 

Tüketilen
Yağ(Kg) 

 8 9 53 95 73 86 105 54    

Teslim 
EdilenYağ(Kg
) 

    34 34 44 55 32    

Geri 
Kazanım(%) 

    3 4 5 5 5    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 



 

BENJY Pansiyon ATIKMİKTARLARI 
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BENJY Pansiyon Tehlikeli Atıklar 

Otelimizdeoluşantehlikeliatıklarınçevreyezararvermedenbertarafedilebilmesiiçinbölümlerimizde 
oluşan tehlikeli atıkları, tehlikeli atık odalarımızda uygun koşullarda toplamakta,etiketlemekte 
ve yasalara uygun bertaraf edilmesi veya değerlendirilmesi için lisanslı firmalarateslim 

etmekteyiz. Bu konuda personelimize eğitimler vermekte, personel alanlarında uyarıcı 
vebilgilendiriciafişlerbulundurmaktayız 

 
 
 
 

TehlikeAtıkTablosu(Kg) 

Kontamine 
Ambalaj 

Boyave 
Vernikler 

Zararlı 
Silikonlar 

Basınçlı 
Kaplar 

Yağ 
Filtreleri 

Floresan 
Lambalar 

Elektronik 
Atıklar 

Akümülatö 
rler 

9 18 1 2 1 11 3 8 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

DOĞALKAYNAKLARINYÖNETİMİ 

 
Sürdürülebilirlikleilgilienönemliadımlardanbirienerjiverimliliğinisağlamaktır. 

Pansiyonumuzda 
öncelikleenerjikullanımıileilgilideğerlergünlükolaraktakipedilmektevesorunlaragünlükolarakmüd

ahaleedilmektedir.Fazlatüketimingerçekleştiğibölümlerbelirlenmekteveolasıtasarrufalanlarıtespi
tedilmektedir. 
Düşüktüketimliekipmanvesistemlertercihedilmektedir. 

Pansiyonumuzda 
enerjitasarrufuileilgiliaşağıdakiçalışmalaryapılmaktavesürekliliğisağlanmaktadır. 

Uygulanabilirmisafirortakalanlarındahareketeduyarlısensörlüaydınlatmalarkullanılmaktadır. 
Tüm elektrikli cihazların belirli aralıklara bakım ve temizlikleri yapılarak oluşabilecek 
enerjikayıplarıminimizeedilmektedir. 
Mümkünolannoktalardafotosellikendiliğindenaçılır–kapanırkapılarkullanılmaktaveısıtma 
/soğutmakaybıilegerçekleşecekolanenerjitüketimiazaltılmaktadır. 

Uygun olan kapılarda hava perdesi kullanımı ile ve ısıtma / soğutma kaybı ile 

gerçekleşecekolanenerjitüketimiazaltılmaktadır. 
Düşük debili özel musluklar ve duş başlıklarının yanı sıra, fotoselli veya zaman ayarlı 
musluk,duşvepisuarlarkullanarak,gereksizsukullanımınınönünegeçmekteyiz. 
Düşükhacimlirezervuarlararacılığıylasifonsuyukullanımınıazaltmaktayız. 
Doğaylauyumlubahçemizidamlamavefıskiyesistemleriilesulamaktayız.Ayrıcasulama 
sistemindeotomasyonilesutüketimiminimizeedilmektedir. 

Odalardahavluveçarşafdeğişimlerimisafirtalepleridoğrultusundagerçekleştirilmektevebukonudamisafir

lerebilgi verilmektedir. 
 
 

 



 
 

 

Enerji ve su tüketimleri sürekli izlenmekte ve kayıt altına alınmaktadır. 
Kayıtlarındeğerlendirilmesisonucundaaşırıkullanımtespitlerindeazaltılmasınayönelik
aksiyonlaralınmaktadır. 
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2023KişiBaşıElektrikKullanımMiktarı(kWh) 

80   

 

70 

 

60 

 

50 

 

40 

 

30 

 

20 

 

10 

 

0 

 
 

 

 



 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

2023SuKullanımMiktarı(m³) 

 

9000,00   

8000,00 
 

7000,00 
 

6000,00 
 

5000,00 
 

4000,00 

 

3000,00 

 

2000,00 

 

1000,00 

 

0,00 

 
 
 

 



 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

2023KişiBaşıSuKullanımMiktarı(m³) 
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2023KişiBaşıDoğalgazKullanımMiktarı(Kg) 
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HEDEFLERİMİZ 

Pansiyonumuzda 

enerjiverimliliğivesutasarrufunuartırıcıuygulamalaradevamedilmesi,Çevreseletkileridüşürülm
üşveenerjiverimliliğiyüksekcihazların alınması, 
Heryılenerjivesutüketimoranlarınınazaltılmasıadınayapılantasarruftedbirlerinin 
arttırılması 

Enerji ve su kullanımı izleme noktalarının arttırılması adına sayaç sayısının 
arttırılması,İhtiyaçduyulannoktalardaaltyapırevizyonuilesukaçaklarınınönlenmesi 
Bahçesulamasistemindesutasarrufunayönelikçalışmalarınyapılması 
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ÇevreKorumaEğitimi 

Yıllık eğitim programları doğrultusunda çalışanlarımıza anlaşmalı Çevre Danışmanımız 
tarafındançevreeğitimleriverilmektedir. 

 

KimyasalKullanımEğitimi 
Tedarikçifirmalarımızdankimyasaleğitimlerialınarakkimyasaltüketimininstandardizasyonunu 
sağlamakdoğrultusundakimyasalkullanançalışanlarımızınbilinçlendirilmesiamaçlanmaktadır. 

 
DenizTemizliği 

Denizsuyununtemizliğihemdoğalyaşamıkorumahemdesürdürülebilirturizmkapsamındaenbüyüköncelik
verdiğimizkonularınbaşındagelmektedir.MaviBayraködülünesahibiz. 

 

ÇevreTemizliğiBilinciEtkinliğiM

iniClubUygulamaları 
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